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LEY 25/2013, DE 27 DE DICIEMBRE, DE IMPULSO DE LA FACTURA
ELECTRONICA Y CREACION DEL REGISTRO CONTABLE DE FACTURAS EN EL
SECTOR PUBLICO.

- Orden HAP/1074/2014, de 24 de junio, por el que se regulan las condiciones técnicas y
funcionales que debe reunir el Punto General de Entrada de Facturas Electronica.

- Resolucion de 25 de junio de 2014, de la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas,
por la que se establecen las condiciones de uso de la plataforma FACe-Punto General de
Entrada de Facturas Electrénicas de la Administracion General del Estado.

- Resoluciéon de 10 de octubre de 2014, de la Secretaria de Estado de Administraciones
Publicas y de la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos, por la que se establecen las
condiciones técnicas normalizadas del punto general de entrada de facturas electrénicas.

- Orden HAP/492/2014, de 27 de marzo, por la que se regulan los requisitos funcionales y
técnicos del registro contable de facturas de las entidades del ambito de aplicacién de la Ley
25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura electrénica y creacion del registro
contable de facturas en el Sector Publico.
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ANTECENDENTES LEGISLATIVOS:

*Directiva 2004/18/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 31 de marzo de
2004, sobre coordinacion de los procedimientos de adjudicacion de los contratos
publicos de obras, de suministro y de servicios

*LEY 37/1992, DE 28 DE DICIEMBRE, DEL IMPUESTO SOBRE EL VALOR
ANADIDO

* LEY 11/2007, DE 22 DE JUNIO, DE ACCESO ELECTRONICO DE LOS
CIUDADANOS ALOS SERVICIOS PUBLICOS

* LEY 56/2007, DE 28 DE DICIEMBRE, DE MEDIDAS DE IMPULSO DE LA
SOCIEDAD DE LA INFORMACION

*LEY 30/2007, DE 30 OCTUBRE, DE CONTRATOS DEL SECTOR PUBLICO
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IMPACTO DE LA LEY 25/2013:

*‘MANDATO IMPERATIVO
*Obligatoriedad desde el 15 de enero de 2015

*En papel: rechazo
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OBJETIVOS DE LA LEY 25/2013:

*Evitar la morosidad de las Administraciones Publicas
(Art. 216 TRLCSP)

*Dar certeza a la existencia de facturas
*Control del gasto publico y del déficit (39M €)

*Mejorar la competitividad de las empresas a través de la
proteccion del proveedor
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AMBITO SUBJETIVO DE LA LEY 25/2013 (1/2):

* A) La Administracion General del Estado, las Administraciones de las Comunidades Auténomas y las Entidades
que integran la Administracion Local.

* B) Las entidades gestoras y los servicios comunes de la Seguridad Social y las Mutuas de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social.

* C) los OOAA (NO las entidades publicas empresariales estatales y los organismos asimilados dependientes de
las Comunidades Auténomas y Entidades locales.)

* D) Universidades publicas
* E) Las denominadas administraciones independientes (CNMV, CNMC, AEPD, ...)

* F) las entidades de derecho publico vinculadas a una o varias Administraciones Publicas o dependientes de las
mismas que cumplan alguna de las caracteristicas siguientes:

— 1.2 Que su actividad principal no consista en la produccion en régimen de mercado de bienes y servicios destinados al consumo
individual o colectivo, o que efectiien operaciones de redistribucion de la renta y de la riqueza nacional, en todo caso sin animo de
lucro, o

— 2.2 que no se financien mayoritariamente con ingresos obtenidos como contrapartida a la entrega de bienes o a la prestacion de
servicios.

* G) Los 6rganos competentes del Congreso de los Diputados, del Senado, del Consejo General del Poder Judicial, del
Tribunal Constitucional, del Tribunal de Cuentas, del Defensor del Pueblo, de las Asambleas Legislativas de las
Comunidades Auténomas y de las instituciones autonémicas analogas al Tribunal de Cuentas y al Defensor del Pueblo,
en lo que respecta a su actividad de contratacion.

* H) Las Diputaciones Forales y las Juntas Generales de los Territorios Histéricos del Pais Vasco en lo que respecta a su
actividad de contratacion.
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AMBITO SUBJETIVO DE LA LEY 25/2013 (2/2):

*a) Sociedades anonimas;
*b) Sociedades de responsabilidad limitada;

*c) Personas juridicas y entidades sin personalidad juridica que carezcan
de nacionalidad espanola;

+d) Establecimientos permanentes y sucursales de entidades no residentes
en territorio espanol,;

*e) Uniones temporales de empresas;

*f) Agrupacion de interés econdmico, Agrupacién de interés econémico
europea, Fondo de Pensiones, Fondo de capital riesgo, Fondo de
inversiones, Fondo de titulacion (utilizacion) de activos, Fondo de
regularizacion del mercado hipotecario, Fondo de titulizacién hipotecaria o
Fondo de garantia de inversiones.
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AMBITO OBJETIVO DE LA LEY 25/2013:

POSIBILIDAD DE EXCEPCION por cada AAPP
-Facturas cuyo importe sea inferior a 5.000 euros

- Facturas emitidas por los proveedores para los
servicios en el extranjero (embajadas, consulados, etc.
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HOJA DE RUTA DE LAS FACTURAS (papel y electronicas / vigencia 1-1-2014)

*Registro Administrativo (Art. 38 Ley 30/1992 y DA 33 TRLCSP)

: B

*REGISTRO CONTABLE (asiento contable)

1 B

*UNIDAD GESTORA QUE TRAMITA EL EXPEDIENTE (reconocimiento

de la obligacion)

UNIDAD TRAMITADORA (pago)
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REGISTRO CONTABLE

*Efectuaran requerimientos periédicos de actuacion respecto a las
facturas pendientes de reconocimiento de obligacion y pago, que seran

dirigidos a los 6érganos competentes.

*Elaboraran un informe trimestral con la relacion de las facturas con
respecto a los cuales hayan transcurrido mas de tres meses desde que
fueron anotadas y no se haya efectuado el reconocimiento de la
obligacion por los érganos competentes. Este informe sera remitido
dentro de los quince dias siguientes a cada trimestre natural del afio al
organo de control interno.

10
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UTILIZACION DEL PROGRAMA INFORMATICO PUNTO GENERAL
DE ENTRADA DE FACTURAS ELECTRONICAS

Posibilidad de cada AAPP para crear su programa
informatico, pero justificando su mayor eficiencia,

eficacia y economia de costes
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VENTAJAS DE LA ADHESION AL PUNTO GENERAL DE ENTRADA
DE FACTURAS ELECTRONICAS DE LA AGE (FACe)

*POSIBILITA EL CUMPLIMIENTO LEGAL DEL 15-1-2015

*GRATUITO

*OPERATIVO

*ESCALABLE Y ADAPTABLE A LAS AAPP DE TODOS LOS TAMANOS

*PERMITE UN DESPLIEGUE PAULATINO EN LA EXTENSION DE LA
FACTURACION ELECTRONICA

*DOBLE MODO DE FUNCIONAMIENTO: basico y avanzado

*AVISO DE CAMBIOS NORMATIVOS

*PROXIMA INTEGRACION CON PROVEEDORES DE LA UNION
EUROPEA

*CAPACIDAD DE INTEGRACION CON OTROS PUNTOS DE ENTRADA
DE CCAAY EELL

*ASISTENCIA PARA SOLUCION DE PROBLEMAS A PROVEEDORES

*EXISTENCIA DE APLICACION PARA LA GENERACION DE FACTURAS

*GRAN NUMERO DE PROVEEDORES INTEGRADOS EN FACe

*INTERFACES LIBRES, ABIERTAS Y GRATUITAS

A
;fj e
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INTERCOMUNICACION DE REGISTROS ADMINISTRATIVOS

*Articulo 38.4 de la Ley 30/1992, 26-11, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun:

“Mediante convenios de colaboracion suscritos entre
las Administraciones publicas se estableceran
sistemas de intercomunicacion y coordinacion de
registros que garanticen su compatibilidad informatica,
asi como la transmision telematica de los asientos
registrales y de las solicitudes, escritos,
comunicaciones y documentos que se presenten en
cualquiera de los registros.”

13
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* ;Qué es FACe?

B Punto de entrada de la AGE. Permite remitir facturas en formato electrénico
aquellos organismos de las administraciones que se hayan dado de alta.

#* ;Tiene alguin coste FACe para el Proveedor?
B FACe es un servicio gratuito para los proveedores.
#* ¢ Cual es la direccion de acceso?

B[ a direccidn del portal de proveedores es para la presentacion de facturas es
https://face.gob.es

* ¢ Qué organismos estan dados de alta en el sistema?

B Los podremos consultar a través del “Directorio de Unidades”, accesible desde
el portal de proveedores (https://face.gob.es)
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#* ;Como puedo presentar facturas en FACe?

B A través del portal FACe.
B Mediante interfaz web, previo desarrollo informatico.

#* ¢ Como puedo generar una factura para ser presentada en FACe?

B Existen muchos de sistemas. Puede utilizar el sistema que el
MINETUR pone a su disposicion para generar facturas en formato
FACTURAE 3.2/3.2.1 en el portal www.facturae.es.

¥ ¢ Como indico a que organismo debe ir dirigida la factura?

B Se hace necesario indicar a que organismo debe ir dirigida la factura,
dicha indicacién debe ir recogida dentro de la factura.

<~/ 111317
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#* ¢ Puedo conocer el estado de la tramitacion de mi factura?

B Si, puede realizarse mediante certificado electronico o introduciendo
datos relativos a la factura que se desea consultar.

* ;Puedo anular una factura?

B Si, el proveedor puede solicitar la anulacion de la factura y sera el
organo tramitador el que realice la anulacion.

#* ; Tengo algun justificante de la entrega de la factura a la
administracién?

W El sistema devuelve un justificante con un cédigo de registro
administrativo del la presentacion de la factura.
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Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas https://face.gob.es

o o FACe =

b : .

. Punto General de Entrada de Facturas Electronicas

INICI FACTURA DIRECTORIO PROVEEDORES AvUDA
» . ~
Para gue |as facturas sean aceptadas necesitan ser generadas bajo el formato También puede solicitar la anulacion de sus facturas. La solicitud de anulacian
facturae 3.2 Fuede generar facturas validas con la aplicacion Gestion de stlo esta disponible mediante acceso con certificadn electronico
Facturacion Electronica
Sin certificado
* Mecesitara de un Certificado Digital valido emitido por cualquiera de las entidades de
centificacién reconacidas. ¢No dispone de centificada digital? Consulte agui cémo
abtenerlo
* Preguntas frecuentes
Agui podra consultar el listado de drganos * roue el manual

Laaplcaniin Gastion de Facturasitn gestares y umgadas tramitadoras que aceptan =
Electronica permite |a generacian de facturas iactasa iz sdatestepatial
electrénicas de una manera comoda v sencilla. * de soporte ISHEE
Un programa especialmente dirigido a FYMEs, ° * Formulario de soporte a Adm. Publicas
microPYMEs y autbnomos

= Teléfono soparte a proveedores: 900 900 555 -

<~/ 111317
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Punto General de Entrada de Facturas Electronicas https://face.gob.es

i = FACe
- Punto General de Entrada de Facturas Electronicas

IHICIO FACTURA DIRECTORIO PROVEEDORES AYFLIDA

Directorio de organismos

Listzdo de sdwministaciones adherddas s FACe

Hivel de Administracion Prowincia Vermapade EELL v ddds 138 rElacknes

Entidades Locales ~ Teruel b Limpiar

Bdrini stracicn =

AYUNTAMIENTD DE ALCARIZ

7ol

Pypurtamianto de AMfambra

ol

Fyruntamiento de Argerte

M

Aqrurtamiento de Belmonte de San José

2

M
fo [0 o [0 [0 [0 [0 [0 (o [0 [0 [0

Pyruntamisnto de Calamocha

I

Ayuntamiento de Castelzerds

Aypurtamiento de Codofiera, La

Popuntamiento de Escorhusla

#

Pyruntamiento de Perales del Afambra

Ayrurtamiento de Pitargue

M

Aypuntamiento de San Martin del Rio

oL

o-de Tomewelilla
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Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas https://face.gob.es

E; Seenl| FACe

AW, Funto General de Entrada de Facturas Electronicas

IMICID FACTURA DIRECTORIO FROVEEDORES AYLIDA

Directorio de organismos

Listado de relaciones entre Cficinas Contables, Organos Gestores v Unidades Tramitadoras

=
)
) 0
v EY

Relaciones de AYUNTAMIENTO DE ALCARNIZ

Oficina Cantable Organo Gestar Unidad Tramitadara
uscar Limpiar
Oficina contable 2+ Organo gestor % Unidad tramitadora =
L0O1440131 Intervencidn L01440131 Intervencian L01440131 Intervencian

Mostranda del 1 al1 de 1 resutados

HOJA DE RUTA

1.- ALTA PROVEEDOR EN FACE

2.- INSTALACION PROGRAMA FACTURA-e
3.- GENERACION FACTURA

4.- ENVIO FACTURA

5.- GESTION FACTURAS
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1.- ALTA PROVEEDOR EN FACE

Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas https://face.gob.es

Ir @l cantenida Castellans 2
Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas
INICID FACTURA DIRECTORIO PROVEEDORES AYUDA
Aqui podra gestionar sus certificados digitales para automatizar las comunicaciones con FACe.

Atencion

FACe perrrite la presentacion de facturas desde este potal sin un registra previo del proveedor a través de su seccion de Remitin Factura, La plataforma también pone a disposicidn de los

proveedores | opeidn de conectar sus sistemas de facturacian a FACe mediante senicios web.

Esta interfaz de senicios web que FACE pane a disposicion de los provaedores requiere la firma de los mensajes que se envian entre el proveedor y FACe mediante certificado electanico

Pugde encontrar mas informacian 7. o

Es necesanio que, previo  la remision de facturas a través de dichn canal autamatizada, el provesdar fime una declaracin de responsabilidad ¥ registre a parte publica del certiicado

electranico que usaran para firmar las comunicaciones con FAGe. Este certificado serd el utilizado en la firma de los mensajes SOAP que se intercambiarén os sistermas del praveedor con

FACe, no se refiere & la firma electrinica de las facturas, FACE no hace un registro previn de las firmas de las facturas

Sitiene [a necesidad de informar a FACE de un nuevo certificado electrdnico porque su actual certificado estd pendiente de caducar, ha side  to ¥ deses seguir las

facturas presentadas con su antiguo certificado electranico debera actualizar el antigua certificado con la parte pablica de su nueva certificado en la seccian de *Gestin de mis certificados

electrinicos”. Si da de alta el nuewo certificads desde "Alta nueva certificado electranica’ sers considerado como un proveedor nuevo ¥ no podr acceder @ |a consulta de sus antiguas

facturas.

Alta nue
e 50;‘:2“6 de adhesién Solicitud de adhesién ‘\ o

a s e i J . i
el a FACe de Entidades pgrm I FACTURA > &

faca 5 Locales SCITWRSITBcION .
Auténomas electronica
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1.- ALTA PROVEEDOR EN FACE

Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas https://face.qaob.es

=
Aqui podrs gestionar sus cerificadas digitales para automatizar las comunicaciones con FACE,
a de certificado

Declaracién de conformidad

D acusrdo con 105 articulos 3 v 4 de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de | factura slectrinica v creaciin del registro contable de facturas en o Sector POk, coma

proveedar de servicios prestadas o bienes entregadas & cualduier Administracién Plblica, declara mi compromise de hacer un Uso adecuads y responsable de la plataforma FACE, en

2l marco de la ctada Ley qus b reguls
Mombre provesdor
Email
PEM @
Puor fawor, escriba el codign de |a
imagen®

=
Escriba las palabras de la imagen

Atencion .

Este praceso requiere finma digital, por lo que &l pulsar sn “Enviar” el sistema solictard su firme

Se afiadiran sutamaticaments & ka lista de Usuarios autorzades = proveedor y of firmarte de |a solictud

Usuarios autorizados para gestionar el certificado
IF § GIF Kombre Primer apellido segundo apellido Email

ARadir Administrador
~
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2.- INSTALACION PROGRAMA FACTURA-e

Punto Genelt;laﬂ‘lcde Entrada de Facturas Electrénicas https://face.gob.es
e G

- -
s s _
- - Punto General de Entrada de Facturas Electronicas

INICIC FACTURA DIRECTORIO PROVEEDORES AYUDA

* o

Para gue las facturas sean aceptadas necesitan ser generadas bajo el formato También puede solicitar la anulacion de sus facturas. La solicitud de anulacian
facturae 3.2 Puede generar facturas validas con la aplicacion Gestion de salo esta disponible mediante acceso con certificado electranica

Facturacion Electronica
Sin certificado

* Mecesitara de un Cenificada Digital valide emitida por cualguiera de las entidades de
certificacién recanacidas. ¢ Mo dispane de certificado digital? Cansulte 24ul céma
obtenerla

F s giecesa Gl

* Preguntas frecuentes
Aqui podré consultar el listado de arganos %
Laaplcasiin Gestibn:de Eacturaslin gesiores y unidades tramitadoras gue aceptan =~
Electronica permite |a generacion de facturas TS B B SR
electronicas de una manera cormoda y sencilla e PR I e
Un programa especialmente dirigido a FYMES, ° * Formulario de soporte 3 Adm. Pablicas

microPYMES y autonomos

Telefono soporte a proveedores: 900 900 555 -
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Inicie | Mapa del sitie
: o
ﬁﬁ e N  CACTURA:-(EBY [ on
INICIO LQUE ES LA FACTURA ELECTRONICA? I{QUE QUIERE HACER USTED? FACe FORMATO FACTURAE

Ultimas versiones Facturae

Descarga de Aplicacicn de
escritorio

www.facturae.es Factura electronica

Una factura electrénica es una factura que se expide y se recibe en formato elec

Utilidades online
Versiones anteriores
Politicas de firma electrdnica

Extensiones Formato

Como facturar Como facturar Como facturar Como recibir
electt'c:tmf:ament-e alas electrénicamente a eIec'tromca-mente al Tochitoe
Administraciones Otra Empresa Consumidor o electrénicas
Publicas Usuario
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Inicio. | Mapadelsitip | Comtacto

FACTURA: (2B [ o

FACe FORMATO FACTURAE

ORI ATDFACTRAL Descargar Aplicaciones Gestion de Facturacion Electronica
www.facturae.es 3.1

Ultimas versiones Facturae

Descargar ,—\plicacione{ ’ Dezscarza de Aplicacion de
escritorio

Utilidades enline

K mecomendar W Twittear e Googies

m Versiones anteriores

Politicas de firma
electromica

Extensiones Formate
Programa "Gestion de facturacion electronica 5.1 — Windows"

GOBIER SUBDELEQADON
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3.- GENERACION DE FACTURA-e

Aplicacidon de Facturacion Electronica v3.1 - Factura-e -

GOBIERNOG MINISTERIO l‘ll‘lsmll s
] HACIH IMDUSTRIA, ENERGIA
DEESERMA: ?mn:;?mnna?mum Tmnmo . ;
Arbol de Facturas Filtro de Facturas
=
¥ Facturas
1 Borrador Emisor ) Receptar Concepto
Emitida [roo0 v/ [1000 v] [Tom0 vl
) Enviada
% Recibida i Bis |
L A el () Fecha queda
E{a& Rectificativa < =
Identificador Fecha Emisaor (Id} Receptor (Id) Importe (€) . Version

_ ) Generar Factura |32 vl

Recibir Factura

| Busqueda Avanzada

_ Libro de IVA

Importar /| Exportar

Histdrico

Visualizar Adjuntos Editar Firmar WVer XML

Frogreso @ @
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3.- GENERACION DE FACTURA-e

Generar Factura 3.2 - o IEN

‘@ faciura.

Gestion de Facturacion Electronica v3.1

Formatos factura-e soportados: 3.0, 3.1 ¥ 2.2

. Datos Generales Factura Emisor Receptor
. 2 T P 1 T T
Perl I ”te- * Numero Factura | -1 | Emisor v Receptor ]
+ Fecha Expedicion 03-may-2014-5 = | @ ® Persona Fisica @ Persona Juridica Persons Fisica
: Fecha Operacién @ @ + Tipo de Residencia | v_. @ + Tipo de Residencia ‘- £ ]
.G Lugar — Z - . I e - .
enerar i r T * General | « Direccitn | Registro | Contacto | = * General | » Direccion | Registro | Contacto £
Codigo Postal [ [RatiEecn | ReGRue | SOnRE A IFRETIN | =egSHD Bl
Factu ras Descripcion | 1 identificador Identificador
. *id Fiscal »id. Fiecal
.Va | Ida r Beidas i T st + Razén Social + Razén Social
Desde Nombre Comercial MNombre Comercial

facturas
*Remitir
factura a
Face
*Remitir e T
oy — — —
por email

[] Es una Factura Recibida

Detalle de Factura
Descripcion Cantidad U de medida Impaorte {€) Base Imponible (€) Imp. Repercut (€) Imp Retenidos (€)  Importe Total (€)

Datos de Paga | Retencién giobai | Lierales Legales|

O® | O

Descuente Total () |

TOTALES .
. Extensién (XML}

Imperte Bruto | | € - Descuentos | | € + cargos | | € = Base Imponible | £

®

Base Imponible = Imp. Repercut. | |2 - imp_ Retenigos | | £ = Total Factura

Total Factura - Retencién global £ + Supiidos [ tal a Ejecutar €

) Guardar Borrador ) Firmar ® @

_| € + Gastos Financieros €

Al
alq
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4.- ENVIO FACTURA-e
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Tarnbién puede solicitar a anulacion de sus facturas. La solicitud de anulacian
sdlo esta disponible mediante acceso con certificado electronico

Sin certificado

Para que las facturas sean aceptadas necesitan ser generadas bajo el formata
facturae 3.2 Puede generar facturas validas con la aplicacian Gestion de
Facturacion Electronica

* Necesitard de un Certificado Digital valide emitide por cualquiera de las entidades de
certificacian reconocides. oMo dispone de certificado digital? Gonsulte agui cémo
obtenerlo

L@

* Preguntas frecuentes

Aguf podra consultar el listado de arganos
gestores y unidades tramitadoras que aceptan

argue el manual

La aplicacion Gestion de Facturacion

Tfor

facturas a traves de este portal

Electronica permite la generacion de facturas

electronicas de una manera comoda y sencilla ° * Formu

de soporte & proveedor

Un programa especialmente dirigido 2 PYMES, * Formulario de soporte 3 Adm, Publicas

miGroPYMES v auttnomos

- Teléfono soporte a proveedores: 900 900 555 ~
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4.- ENVIO FACTURA-e
Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas https://face.gob.es

&
Castellano =

Punto General de Entrada de Facturas Electronicas

INICIO FACTURA DIRECTORIO PROVEEDORES AYUDA

Remitir factura

Remita sus facturas a la Administracion

Para poder remitir una factura, necesita ser valida Sélo seran aceptadas las facturas en formato facturae 3 2 firmadas El envio debe realizarse con un certificado aceptado

por Ia plataforma @firma del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

Correo electrénico™

Fichero de lafactura® | geleccionar fichero

Anexos

Seleccionar fichero

Por favor. escriba el cadigo de la
imagen®

t3

Escriba las palabras de la imagen

i 1 .GoBiER PMUNISTERICS SUBDELEAATION
i SEcieARA E HACIERDM ! DEL GOBIERND
'l i " ADHINBTRACIONES PUBLICAS  EN TERUEL

4.- ENVIO FACTURA-e (EXTRACTO FACTURA REMITIDA)
Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas https://face.gob.es

Resumen de la factura PJr/2

Por favor, revise los datos y si son correctos pulse Enviar. Una vez enviada la factura tendra la opcion de descargar o guardar un justificante de registro.

MIF | CIF del emisor 123456782

Mombre/R

Emisor primer_apellido_E segundo_apellido E
CIF del destinataria B12345674
17-01-2013

Fecha d

ficina Cantable desti

ocC POOO00010

OG POOOOD0010

UT PODOOOOAO

te de la factura 1.384,58 EUR

Firmante da la factura 00000000T

Anexos No hay anexos para esta factura

#® Volver al formulario Enviar

Al RN RS
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4.- ENVIO FACTURA-e (JUSTIFICANTE REMISION FACTURA)
Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas https://face.gob.es

Factura presentada correctamente. A continuacian le mostramos el justificante de la presentacion, puede descargarse una copia del mismo en formato pdf silo
desea

stificante de registro 201301012758

12345678

Emisor primer_ ido_E ] > E
B12345674

17-01-2013

26-12-2013 10:25

ocC POOGO0010

0G POO0OO0010

uT POOCDOOT0

138458 EUR

0oo000o0T

Registrada (La factura ha sido registrada en el registro electrénico REC)

Envio de la factura

Mo hay anexcs para esta factura

Remitir nueva factura

DEL QOBIERNCD

E HALIENDA
b ADMINSTRACIONES PUBLICAS  En TERUEL

é g{om MUNISTERIC SUBDELEQAOON
L '

5.- GESTION FACTURA-e

Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas https://face.gob.es
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INICIS FACTURA DIRECTORIO PROVEEDORES AYUDA

Para gue |as facturas sean aceptadas necesitan ser generadas bajo el formato Tarnbién puede solicitar a anulacion de sus facturas. La solicitud de anulacian
facturae 3.2 Puede generar facturas validas con la aplicacian Gestion de sdlo esta disponible mediante acceso con certificado electranico

Sin certificado

Facturacion Electronica

* Necesitard de un Certificado Digital valide emitide por cualquiera de las entidades de
certificacian reconocides. oMo dispone de certificado digital? Gonsulte agui cémo
obtenerlo

&

* Preguntas frecuentes
Aguf podra consultar el listado de arganos *
gestores y unidades tramitadoras que aceptan
facturas a traves de este portal

argue el manual

La aplicacion Gestion de Facturacion
Electronica permite la generacion de facturas
electronicas de una manera cémoda y sencilla ° * Formu

* Mas informacion

oporte a proveedores

Un programa especialmente dirigida 3 PYMES,
microPYMEs y auténomos

* Formulario de soporte 3 Adm, Publicas

- Teléfono soporte a proveedores: 900 900 555 v




SUBDELEQACION
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5.- GESTION FACTURA-e (CONSULTA SIN CERTIFICADO)
Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas https://face.gob.es

Castellano = =
= FACe
b2 - %
a Punto General de Entrada de Facturas Electronicas
MICIO FACTURA DIRECTORIO PROVEEDORES AYUDA
Consulta de factura sin certificado
Recuerde que también puede consultar sus facturas con su certificacio digital
MIFFCIFT
Mamero de la factura® 3
Serie de la factura
Importe de la factura®
Paor favor, escriba el cadigo de la
imagen®
g
Escriba las palabras de la imagen
~

SUBDELEQAOON
DEL QOBIERNCD
EM TER.LIEL

5.- GESTION FACTURA-e (CONSULTA CON CERTIFICADO)
Puntq General de Entrada de Facturas Electrénicas https://face.gob.es

{3

tenido Castsllang

722 sosmo FACe

Punto General de Entrada de Facturas Electronicas

INICIS FACTURA DIRECTORIO PROVEEDORES AYUDA

Acceso con certificado

Acceda a FACe utilizando su certificado electronico.

Requisitos técnicos Acceso con certificado -
Conexion de banda ancha f Certificado digital de persona fisica o juridica
activa / Maguina virtual Java 1.5+ / Internet Explorer 7+, Firefox 3 5+ U otros Cargando

navegadores actuales.

Sitiene problermas de acceso con su certificadn digital, por favor, realize el Entrar con mi certificado
test de firma digital. De esta forma recibiremos informacion detallzda de su e

problema y podremos ayudarle a solucionarlo mas rapidamente
Solicitar alta en el gortal si adn no tiene cuenta

Informacisn importante

Esta pagina requiere el uso de un certificado digital reconocido por <o dispona de cettificada?
cualguiera de las entidades oficiales de certificacion nacionales, o del DN

electranico. Para obtener uno consulte la pagina de informacin disponible

en W seap minhap.es

El certificadn puede ser ermitido a nombre de una persona fisica can
aLtorizacion para representar a una entidad local (Ayuntamiento, Diputacion
Provincia, Cabildo Insular o Consejo Insular) o bien como persona juridica de
estas entidades. El sisterna utiliza protocolos de comurnicacion seguros
Toda la informacion proporcionada v obtenida se transmite de manera
cifrada

Para |a realizacian de Ia firma electranica de Ios documentos se requiere de
un componente de @firma gue tarda unos minutos en descargarse,
instalarse v cargarse -
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5.- GESTION FACTURA-e (CONSULTA FACTURA-e)
Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas https://face.gob.es

Listado de facturas

Iflrgano gestor Unidad tramitadara Oficina Contable Estado Anulacién
DG P00000010 [x] TobDas [x] ToDOS [x] Topos [r] @ ToDOS |7
Desde Hasta
Filtrar
[ i
= Ll .. Organo « | Unidad . ODficina o . a se m |
|Fau:tur:.tv Registro 5 Competencias » Gestor > | Framitador > Contabl = Importe 5 Estado 5 Anulacion
BoY2 1025 Provesdor 0G PO0DO0010  UT PODO00D40 DC POO0DOCTD ;.324.58 Registrada Mo solictada b

iostrando UM del 1 al1 de 1 resultados

i #  GOBIER PMUNISTERICS SUBDELEAATION
i mmmm) 3&"@5&\ DEL GOBERND
" & L ADMINSTRACIONES PUBLICAS  En TERUEL

o —
4 ook
i 900 900 555
facturae@minetur.es~
Redireccioén
correo

soporteface@red.es

w

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ La info se remite a:

FACE - Punto General de Entrada.

www.face.gob.es/ https://ssweb.seap.minhap.es/ayuda/consulta/FACE

Al ‘ .l B
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¥ Incidencias Punto General de Entrada de Facturas:
https://ssweb.seap.minhap.es/ayuda/consulta/FACE

% Correo Electronico: soporteface@red.es

* Teléfono soporte a proveedores: 900 900 555

% La documentacion con las especificaciones
técnicas, se pueden encontrar en:

¥ En el portal de Administracion Electronica:

http://administracionelectronica.
gob.es/ctt/face/descargas

Al RN RS
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i i Muchas Gracias !!
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